Att kdpa hemsida till ett foretag 1ater enkelt tills man sitter dar med tre offerter som inte gar att jamfora, ett
lanseringsdatum som flyttar sig framét varje vecka och en kénsla av att allt blev dyrare &n tinkt. Under dren har jag suttit
pa bade kopar- och leverantorssidan. Jag har sett smé firmor investera klokt och fatt mycket for pengarna, och storre
bolag som fallit i klassiska fallor, trots utmérkta ambitioner. Malet hér &r att samla konkreta erfarenheter och senaste
kraven Besok den hédr sidan f6r 2026 sa att du kan gora ett genomténkt kop, utan dyra dverraskningar.

Vad “kopa hemsida” egentligen innebéar

Ordet later som en engangsaffdr, men 1 praktiken dr det ett paket av val. Design, teknikstack, innehdll, drift, sdkerhet,
analys och 16pande forvaltning. Nér du koper en hemsida kdper du i regel:

e En grundplattform och design, anpassad eller helt skriddarsydd.

Implementering av funktioner som formulir, bokning, e-handel, inloggning och integrationer.
Migrering av befintligt innehéll, eller produktion av nytt.

Hosting, prestandaoptimering och sékerhetsatgirder.

Underhall, SLA och utveckling 6ver tid.

Ibland star en byra for allt, ibland delar man ansvaret: ett internt team producerar innehall och en extern partner tar
infrastrukturen. Podngen &r att klargéra vad du faktiskt kdper, och vad som kréavs for att webbplatsen ska fortsétta skapa
virde efter lansering.

Valet av plattform: CMS, SaaS, headless eller helt skraddarsytt

De flesta B2B- och SMB-bolag landar i ett vilként CMS, men kartan &r storre.

WordPress och liknande monolitiska CMS passar nér du vill redigera allt 1 en vy, ha tusentals tilligg och slippa bygga allt
frén grunden. Kostnadseffektivt och flexibelt, men kvaliteten beror pa tema och plugins. Hér ser jag ofta tva misstag:
man valjer ett fardigt tema som &r snyggt i demo men tungt i drift, eller sé installerar man tio plugins som skapar
sdkerhetsskulder och konflikter. Ett valbyggt, 14tt tema med sa fa tilligg som mojligt rdddar badde Core Web Vitals och
din framtida budget.

SaaS-baserade byggare som Squarespace och Webflow har vuxit upp. De levererar bra redigeringsupplevelse, modern
hosting och stabil prestanda, sérskilt for informationssidor och enklare kampanjer. Begrénsningarna visar sig nir du
behover komplexa integrationer, specialfloden eller finmaskig kontroll 6ver datahantering i EU. Vissa foretag accepterar
det bytet, andra inte.

Headless och Jamstack ger snabb front, skalbar infrastruktur och bra utvecklarupplevelse. Ett headless CMS som
Contentful eller Sanity kombinerat med en frontend i Next.js eller Nuxt kan vara rétt nér ni har flera kanaler, krdver
komponentstyrt innehéll och vill koppla pa sérskilda mikrotjanster. Nackdelen ar mer rorliga delar: du behdver en partner
som verkligen kan DevOps, och en redaktion som trivs 1 ett granssnitt som inte alltid kénns som “WordPress-klick™.

Helt skraddarsytt frdn grunden dr sdllan rimligt 2026 om du inte har mycket speciella behov, exempelvis ett reglerat flode
med BankID-inloggning, tunga integrationer med &ldre ERP, eller unik produktkonfigurator som inte gar att 16sa pa
rimligt sétt i ett standardsystem. Vid skridddarsytt ar IP-fragan central. Sdkerstéll att ni 4ger koden eller atminstone har
licens att fortsétta utveckla den hos annan leverantor.

Brand, innehall och struktur forst, teknik sedan

Det snabbaste sittet att forlora pengar i ett webbprojekt &r att borja bygga innan mél, innehall och informationsarkitektur
sitter. Jag har sett projekt dar man bestillt ett elegant UI-kit, men efter anvéndartest insag att kunderna sokte helt andra
vagar. Arbetet fick goras om.

Kartligg vem som ska anvinda webbplatsen och vad de vill klara av pa tvd minuter. Lat sélj svara pa vilka sidor som
faktiskt skickas i mejl till prospekt. Titta i supportarenden, vilka fragor aterkommer? Mappa allt till en sajtstruktur som
tar hojd for skalning om 6 till 18 ménader. Skriv sedan utkast till nyckelsidor, helst i en redaktionell workshop dér ni
spikar budskap, bevis och CTA. En utvecklare som far tydlig struktur och innehallsstrategi minskar sina gissningar och
kan bygga ritt forsta gangen.

Prestanda och SEO 2026: vad som faktiskt spelar roll
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Google miter Core Web Vitals, och fran 2024 ingar INP, som bedomer interaktivitet béttre 4n FID. Oversatt: sajten mdste
kdnnas snabb nédr man klickar. Den ska ocksé leverera stabil layout och effektiv bildhantering. Har &r praktiska
riktmérken jag normalt bestiller in redan i RFP:

Lighthouse pa mobil dver 90 for prestanda pa startsida och en typisk innehallssida.

Bildhantering med moderna format som AVIF eller WebP, responsiva storlekar och lazy loading.
CSS och JS minimalt och kritiskt laddat. Undvik stora front-ramverk om de inte verkligen behdvs.
Server- eller edge-caching samt CDN i EU.

SEO handlar inte bara om tekniken. Rubriker, internldnkar, schema markup for produkter, artiklar eller FAQ, och tydlig
sidstruktur véger tungt. Vid e-handel 1 Sverige rdaknas produktdata och filterindexering sdrskilt. F6lj upp med riktiga
sokdata en médnad efter lansering. Den som bygger en snabb sajt men glommer sokintentionen forlorar dnda trafik.

Tillgianglighet ar inte valfritt

Europeiska tillgdanglighetsakten har trétt i kraft pa tjédnstesidan, och e-handel faller tydligt in. WCAG 2.2 dr den praktiska
ribban. Det hér &r inte bara juridik, det paverkar konvertering. Knappar som gér att nd med tangentbord, formuldr med
begriplig felhantering, kontrast som fungerar i solsken. Be din leverantdr inkludera en tillgdnglighetsgranskning med
manuella tester, inte bara en automatisk rapport. Kriv att kinda avvikelser atgérdas innan acceptans.

Juridik och dataskydd: vilj rétt fran borjan

GDPR ir inte en checkruta langst bak i projektet. Vilj hosting och tredjepartstjanster med datalagring inom EU eller
tydligt dokumenterade skyddsatgérder, sirskilt efter Schrems I1. Google Analytics 4 kan konfigureras med dataregion i
EU och reducerad datainsamling, men manga svenska bolag véljer Matomo, Piwik PRO eller liknande for att forenkla
efterlevnaden. Cookiehantering behover ett samtyckesflode som faktiskt blockerar skript tills anvéindaren samtyckt,
garna [AB TCF v2.2 om ni kor programmatisk annonsering. Ha personuppgiftsbitrddesavtal pd plats med alla
leverantorer som behandlar data.

Vid e-handel, se till att personuppgifter, order- och betaldata hanteras sidkert. PCI DSS géller betalningsfloden. Svenska
kunder forvéntar sig Swish, kortbetalning och ofta Klarna. Om ni sdljer B2B, kontrollera att kreditfloden och faktura kan
16sas utan hemmabyggen.

Sikerhet: sma vanor, stor effekt

Sakerhet 4r summan av enkla, konsekventa atgiarder. Tvinga HTTPS med HSTS, kor TLS 1.2 eller senare, ligg pa WAF
vid behov. Uppdatera CMS och plugins automatiskt med testmiljo. Sétt upp backup med 30 dagars retention och
aterlasningstest varje kvartal. SPF, DKIM och DMARC pé doménerna, annars landar era utskick i skréppost. Anvéind
passkeys eller minst MFA i admin. Allt detta &r billigt jamfort med tiden som gér at nir en sajt kapas och Google borjar
varna anvindare.

Integrationer och systemkartor

En hemsida lever inte ensam. CRM, marketing automation, PIM, ERP och supporthanterare vill alla prata med den.
Kartldgg integrationerna innan du signerar. Om ni skullar byta CRM om ett ar, bygg en abstraherad kontaktpunkt, inte en
hardkodad integration. Léagg tidigt in datahygien. Ett enkelt exempel: om leads fran formulér skickas till CRM utan
féltvalidering slutar ni med tusentals poster utan rétt segmentering. Det kostar mer att stdda dn att validera frén borjan.

Innehallsproduktion och migrering, dir projekten ofta spricker

Det forvanar fortfarande hur ménga projekt som haltar pd innehéll. Att skriva om 60 produktsidor, ta nya bilder och
uppdatera prislistor tar veckor. Hir vinner de som budgeterar for innehallsarbete som en egen strom med dedikerade
resurser. Dela upp i paket: kritiskt innehall for lansering, nice to have som kan fyllas pd efter vecka tvd. Var ocksé tydlig
med vem som ansvarar for migrering. Ett “vi hjélper till” i en offert kan innebéra att byran migrerar tio sidor och du
resten.

En kopstrategi som sparar tid och pengar



Jag har landat i en enkel, beprévad ordning som fungerar frdn mindre till medelstora projekt. Den ger tydlighet till
leverantdrer och minskar chansen for otydliga offerter.

¢ Definiera mél, mélgrupper och topplistan av anviandarfloden. Matbara KPI:er och 3 till 5 kritiska scenarier.
Beskriv krav pa design, innehall, SEO, tillgianglighet, integrationer och juridik i en tva till fyra sidors RFP.

Be om en teknisk rekommendation med motivering, tidplan i milstolpar och en fast kostnad for definierad scope.
Krév ett produktionsupplidgg: vem levererar innehéll, vilka acceptanstester, hur ser dndringshantering ut.

Ta referenser och titta pa hur leverantoren lanserat och forvaltat minst tre liknande sajter.

Sa jamfor du offerter utan att fastna i fluff

Priser varierar, men det som gor jimforelsen svar dr olika tolkningar av scope. Be om uppdelning per moment och krav
pa prestanda, SEO och tillgdnglighet. En byra som planerar ordentligt skriver ut hur ménga sidtyper som ingér, hur
manga komponenter som designas, vilken tid som ldggs pa test, och hur mycket buffert som finns for iterationer. Fraga
ocksa hur de jobbar med prestanda fran dag ett. Om svaret kommer sent i projektet blir det dyrt.

Be att fa se exempel pa kodkvalitet. En snabb titt pA mappstruktur, komponentbibliotek och dokumentation sdger mycket.
Om byran tvekar att visa anonymiserade kodsnuttar, fundera pa varfor.

Tidslinjer som héller

Ett normalt foretagswebbprojekt, med 6 till 10 sidtyper och littare integration, landar ofta pa 8 till 12 veckor om
innehallet finns. Med migrering, 6versdttning och flera integrationer, rakna med 12 till 20 veckor. E-handel med
produktdatakvalitet, kassafloden och logistik, snarare 16 till 28 veckor. Det som spricker planerna dr néstan alltid
innehall och sena beslut. Sitt ett styrande beslutsméte varje vecka och las designkomponenter sekventiellt istéillet for allt
i slutet.

Budget och kostnadsbild 2026

Priser varierar med leverantdr och ambitionsniva. I Sverige ser jag ofta foljande intervall i kronor, exklusive moms. Ta
dem som riktmirken, inte absoluta sanningar.

¢ Mindre foretagswebb utan e-handel: 30 000 till 100 000 for en vilbyggd, skraddad One eller Few-pager, upp till
cirka 150 000 med mer unik design och flera sidtyper.

e Normal B2B-sajt med 6 till 12 sidtyper, komponentbibliotek, SEO-grund och enklare integrationer: 120 000 till
300 000.

e E-handel med 200 till 1 500 produkter, standardkassa, Swish/Klarna/kort, och PIM-lénk senare: 200 000 till 800
000 beroende pa plattform och designambition.

e Storre 16sning med headless, flera sprék, rollstyrning och tunga integrationer: 800 000 till 3 000 000.



Lopande kostnader gloms létt bort. Hosting och CDN hamnar ofta mellan 200 och 3 000 1 ménaden, ibland mer for
headless med flera tjanster. Underhill och forvaltning, inklusive smafix och sikerhet, 2 000 till 10 000 i manaden for en
vanlig sajt. SEO- eller innehéllsretainer 5 000 till 30 000 beroende pa tempo. Och glom inte budget for bilder, video och
copy, det paverkar helhetsintrycket mer d&n man tror.

Varfor “kopa hemsida” inte dr samma som “bygga app”

Allt fler vill ha interaktiva funktioner pa webbplatsen. En offert kan fortfarande sdga “hemsida” men innehélla element
som 1 praktiken dr applikationer, till exempel kundportaler eller konfiguratorer. Skillnaden dr underhéllsbehovet. En ren
marknadssajt behover séllan dagliga uppdateringar. En miniapp kraver kontinuerliga tester, versionshantering och
monitorering. Om din kdpresa inkluderar sddana funktioner, dela upp dem i ett eget delprojekt med dedikerade
kvalitetskrav och separata SLA:er.

Konvertering och matning som inte luras av cookies

Sedan samtyckeskraven skérpts ser jag sajter som tappar synlig trafik och konverteringar i rapporterna. Det betyder inte
att affaren forsvunnit, men du behdver mitning som fungerar. Still in server side tagging om det passar, eller kor en
privacy-first stack som Matomo on-prem. Mét hellre farre hiandelser sikert an trettio ungefarliga. Koppla webbdata till
CRM pa ett sitt som kénns bra for bade jurist och sélj. E-postbekriftelser, prova-pa-floden och offertforfragningar ska
vara sparbara utan att bryta 16ftet till besokaren.

Lokal forankring som faktiskt paverkar affiren

Saljer du i Sverige, bygga for Sverige. Anvénd sprakbruk som matchar kundens ordval. Stod betalmetoder och
leveranssitt som forvintas. Visa frakt och moms tydligt, och lat kundtjinst vara synlig med svenska oppettider. For B2B,
visa organisationsnummer, villkor och en rak vég till offert eller demo. Om ni har butiker, investera i bra lokalsidor med
schema markup. Lokalt relevanta sidor vinner ofta dver storre aktorer med generiska landningssidor.

Hur du kvalitetssidkrar fore lansering

Ett bra sluttest dr inte en dags klickande. Kor igenom scenarier som kunderna faktiskt gor. Bestdllning, nedladdning av
produktblad, bokning av demo, kontakt med silj. Sétt upp en stagingmilj6 med samma cache och sdkerhet som
produktion. Lat en extern testare gora en enkel heuristisk utviardering. Mat Lighthouse pa mobil med throttling och
verklig 4G, inte bara fiber. Lat supporten sitta med 1 en timme och klicka dér de forvéntar sig problem. De hittar sddant
som projektgruppen blivit blind {or.

Vad avtalet bor ticka



Ett tydligt avtal dr bista vinnen nér projektet blir stressigt. F4& med dganderitt till kod och design, licenser for typsnitt
och bilder, tredjepartsberoenden, exakt scope med sidtyper och komponenter, och vad som ridknas som change request.
Definiera prestationer per milstolpe, betalningsplan kopplad till leveranser, och en acceptansprocess som inkluderar
tillgédnglighet, prestanda och SEO. For forvaltning, skriv in svarstider, atgéardstider och uppdateringsrutin. Be ocksa om
en offboarding-klausul: hur fir ni ut koden, databasen och dokumentationen om ni byter partner.

Vanliga fallgropar, och hur du undviker dem

Ett typiskt problem &r att man siktar for brett 1 forsta releasen. Resultatet blir en halvklar sajt som alla vill “stidda efter
lansering”, nagot som tar ménader och byggmotivationen. En tightare forsta release med féarre sidtyper, men dér allt
héller hog kvalitet, vinner ndstan alltid. En annan klassiker ar att underskatta komponentbibliotekets virde. Ett vil
dokumenterat, dteranvéndbart bibliotek sparar tid i aratal, sirskilt i headlessmiljoer.

Overdesignade sidor med stora videobakgrunder drabbar mobilprestanda, och drabbar dirmed SEO. Videor har sin plats,
men lat dem vara selektiva, komprimerade och inte autospelande pa mobil. Och 1t nagon som inte jobbar i projektet ldsa
microcopy. Tvé snabba justeringar i knapptexter och felmeddelanden kan héja konverteringen markant.

Tva korta, praktiska listor for ett smidigare kop

For den som vill ha en rak start, folj denna korta checklista ndr du ska képa hemsida:

o Sitt tre affairsmal och tre anvdndarfloden, samt KPI:er som gér att méta.

Skriv en kompakt RFP med krav pa SEO, tillgdnglighet och prestanda.

Be om en tydlig tidplan, specificerad scope och milstolpar med acceptanskriterier.
Avklara innehallsansvar, migrering och dverséttningar innan start.

Kriv offboarding-plan och IP-rittigheter i avtalet.

Och en snabb Oversikt av storre kostnadsdelar att titta efter i offerten:

¢ Design och komponentbibliotek inklusive prototyper och anpassningar.
Utveckling per sidtyp och funktion, samt integrationer specificerade.
Prestandaoptimering, tillgédnglighetstest och SEO-teknikpaket.
Innehallsproduktion och migrering, med antal sidor eller timmar.
Hosting, sdkerhet, SLA och forvaltning per ménad.

Nir ska du byta leverantor, och hur gor du det smidigt

Ibland tar samarbeten slut. Tecken pa att du bor se dig om: oldsta buggar i veckor utan plan, oférklarliga férseningar,
eller att leverantdren inte kan forklara tekniska val med konkreta trade-offs. Borja d& med en hélsokontroll: fa ut repo-
access, dokumentation och inloggningar. Boka en teknisk due diligence med ny partner. Sétt en plan for parallell drift i
tva veckor ddr nya leverantéren patchar smasaker forst, och ror stora delar senare. Sting inte ner gamla hosting forrdan
backupar dr testade och DNS éndrats lugnt.

Exempel fran verkligheten

Ett tillverkande bolag 1 Milardalen bestéllde en headlessldsning for att “vara framtidssdkra”. Redaktionen hade jobbat i
WordPress i tio ar och tappade tempo nér allt skulle modelleras i block. Projektet stannade. En enkel fordndring 16ste det
mesta: vi gjorde tre redaktionella mallar i CMS som motsvarade deras vanligaste sidtyper, och goémde onddiga filt.
Samma teknik, annan upplevelse. Efter det kunde de publicera dubbelt s& snabbt.

En e-handlare pa nischade reservdelar jag arbetat med gick fran 4 till 8 procents konvertering pa mobil nér vi bytte ut

tunga tabeller mot en enkel filtrering och en jamforelseknapp, plus att vi visade lagerstatus i klartext. Inget nytt system,
ingen stor kampanj, bara ett fokus pd vad kdparen behdver se innan kop.

2026, nagra nycklar att bira med sig

Standarderna har mognat. Prestanda, tillganglighet och dataskydd gér inte ldngre att skjuta till “fas tvd”. Leverantorer
som pratar om dessa omriden i pitchmotet brukar ocksé leverera battre i mal. Om ditt mal &r att kopa hemsida och kdnna



att den levererar métbart virde, styr projektet sa att de svéra fragorna besvaras tidigt. Lat mil, innehall och arkitektur
leda, vilj en plattform som matchar teamets kompetens, och var kompromisslos med test och dganderitt.

Det ér inte alltid den dyraste offerten som &r bést. Det &r den som bést forstar din affdr, kan visa hur varje timme rullar in
1 ett resultat, och som vagar séga nej till onddiga funktioner. En hemsida som séljer och servar kunder 2026 ir stabil,
snabb, inkluderande och métbar. Och framfor allt, den dr byggd for att vardas dver tid, inte brdnnas ut pa
lanseringsdagen. Nér du kdper, kdp ocksé formagan att fortsitta forbéttra. Det betalar sig varje manad.



